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5-ars GARANTI

Denna Garanti galler GENERALS produktprogram exklusive Kondenseringsaggregat och VRF system
och ar ett tillagg till, Allmanna Forsaljningsvillkor SKIAB 08.

Garantitid.

5 ars Garanti galler raknat ifran installationsdatum dock max 61 manader ifran fakturadatum.
GARANTIN galler endast under forutsattning att installatéren registrerar installationen pa var hemsida.
www.skiab.com, senast tva veckor efter igangkorningen.

Villkor.

5 ars Garanti galler for fel/brist p& luft/luft varmepump fabrikat GENERAL levererad av SKIAB, Svensk
Kylimport AB enligt nedanstaende villkor och begransningar.

Garantin omfattar reservdelar samt arbete och SKIAB bestammer efter inkommen
reklamationsanmalan om produkten skall repareras eller om utbytesprodukt skall erbjudas.

Garantin galler under forutsattning att Installationen ar utférd av ett certifierat och enligt gallande regler
behdrigt installationsforetag samt fackmannamassigt utférd och att Produkten anvéndes med den typ
av kéldmedium som vid leverans ifran SKIAB.

Anlaggningen och produkten skall ha anvants och underhallits i enlighet med drift- och
skotselinstruktioner for produkten.

Handlaggningsrutin for reklamation.

o Koparen skall fullgjort sina betalningsskyldigheter samt inkommit med komplett ifyllt
reklamationsrapport tillsammans med igadngkdérningsprotokoll.

Koparen skall vid bestallning av reservdel uppge garantiansprak.

Reklamationsrapport finns p& var hemsida, www.skiab.com.

Reservdel eller utbytesdel faktureras képaren.

Nar fullstandig ifylld reklamatiosnrapport inkommit till och godkénts av SKiAB krediteras fakturan.
Vid begaran fran SKIAB skall utbytt komponent returneras till SKiAB och fraktkostnaden skall
baras av kdparen.

5 ars Garanti galler inte:

- Vid handhavande fel eller vid felaktig utférd installation eller for produkt som reparerats av icke
auktoriserad installator.

- Vid yttre paverkan sdsom asknedslag, brand, sabotage eller liknande.

- Om produkten inte anvands i avsedd miljo eller underhallits i enlighet med drift- och
skotselinstruktioner for produkten.

- Vid utebliven funktion pa grund av forsmutsning eller bristande underhall.

- For batteribyten i fjarrkontroll, filterbyten, filterrengdrning.

- For normalt slitage eller alder.

Transportskador.
Transportskador skall alltid reklameras till transportféretaget som ocksa skall besiktiga uppkommen
skada.

¢ Synliga skador skall noteras pa fraktsedeln.

e Upptacks skada efter av-emballering skall och maste skadan anmalas till transportféretaget inom
7 dagar frdn mottagandet av godset.
Har képaren flyttat godset frdn mottagningsadressen till annan adress och inte besiktigat godset
har ansvaret 6vergatt till kdparen.

e Koparen far inte utféra reparationer innan transportoren besiktigat godset eller av transportorens
besiktningsman erhallit uppgift om atgard.



